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Ubytovaci rad

Verze 24. 10. 2026

Prosime, dodrzujte tato pravidla pro pobyt U Pickl Kvilda. Pomahaji nam zajistit klidné a bezpec¢né
ubytovani pro v8echny hosty. Rad upravuje uzivani pokojti a spoleénych prostor; podminky rezervace
a plateb stanovuji obchodni podminky.

Misto ubytovani Kvilda 125, 384 93 Kvilda
Provozovatel Ubytovani Kvilda s.r.o., IC 29902622, sidlo Zdikovec 19, 384 73 Zdikov
Kontakt Jan Svarc, 602 883 385, info@upickukvilda.cz

1 Prijezd a prevzeti pokoje

Pokoj je pfipraven v den pfijezdu od 15:00. Kli¢ najdete ve schrance pfislusné k vasemu pokoji na
dfevéném sloupku vlevo od vstupnich schodu. Pokyny a kod obdrzite v den pfijezdu e-mailem a SMS
na kontakty uvedené v rezervaci. Diky schrance neni stanovena posledni hodina pfijezdu. Pokud vam
pokyny nedorazi nebo schranku nelze otevfit, zavolejte nam.

Kdd ani kli€¢ nesdilejte s osobami mimo svou skupinu. Ztratu klic¢e nebo prozrazeni kddu nam co
nejdfive oznamte.
2 Ubytované osoby a kapacita pokoje

PFed pFijezdem uvedte véechny skute¢né ubytované osoby, véetné déti. Udaje vyplnite pfi rezervaci;
dal8i hosty doplnite pfes odkaz ,Vice o vasi rezervaci“ v rezervaénim e-mailu, nejpozdéji pied
zagatkem pobytu v 15:00. Udaje uvadsijte pravdivé a pfipadné zmény nam oznamte.

Nesmi byt pfekrocena kapacita objednaného pokoje. V§echna lGzka obsadit nemusite. PFistylky ani
détské postylky neposkytujeme. Za bezpecnost déti béhem pobytu odpovida jejich doprovod.
3 Poplatek z pobytu

Poplatek obci ¢ini 25 K¢ za skutecné ubytovanou osobu a noc, pokud neni osoba podle zakona
osvobozena. Vysi systém vypocita podle zadanych hostl. Pokud po zaplaceni pfidate dal$iho hosta
podléhajiciho poplatku, zobrazeny doplatek uhradite online pfed dokon&enim jeho doplnéni. Cena
pokoje se tim neméni.

4 Klid a ohleduplnost

Dodrzujte no¢ni klid od 22:00 do 6:00. Neruste ostatni hosty ani sousedy hlasitou hudbou, kfikem
nebo hlué¢nymi oslavami. | béhem dne pouZzivejte spole€né prostory ohledupiné a udrzujte je Cisté.
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Pravidla pobytu

5 Koureni a zvirata

Vnitfni prostory jsou nekufacké; zakaz se vztahuje i na elektronické cigarety. Pfipadné koufeni venku
nesmi obtéZovat jiné hosty. Nedopalky bezpe¢né uhaste a neodhazujte je v okoli domu.

Pobyt s domacimi zvifaty neposkytujeme. Zakaz se nevztahuje na vodici a asistenéni psy
doprovazejici osoby se zdravotnim postizenim. Jejich pfijezd nam prosim pfedem oznamte, abychom
domluvili praktické podminky pobytu.

6 Vybaveni a poradek
Pokoj a jeho vybaveni pouzivejte k uréenému ucelu. Nepremistujte nabytek mezi pokoji a neodnasejte
vybaveni mimo objekt. Vareni nenechavejte bez dozoru. Stravovani neposkytujeme.

Odpad ukladejte na oznacena mista a tfidte jej podle dostupnych nadob. Do toalety nevhazuijte
vlhéené ubrousky ani hygienické potfeby. Pfi odchodu zaviete okna, zhasnéte a pokoj uzamknéte.

7 Bezpecénost a mimoradné situace

Nezakryvejte hlasiCe pozaru ani nezasahujte do bezpecnostniho vybaveni. Chodby a unikové cesty
ponechte volné. V pokojich nepouzivejte otevieny oher ani vlastni vafiCe a pfimotopy. Ohefi venku
rozdélavejte pouze na uréeném misté, pokud to dovoluji aktualni podminky a pokyny provozovatele.

Pfi bezprostfednim ohrozeni volejte 112, opustte nebezpecény prostor a fidte se pokyny zachrannych
slozek. Jakmile je to bezpecné, informujte provozovatele.

8 Zavady a skody

Zavadu, chybéjici vybaveni nebo Skodu nam oznamte bez zbyte€¢ného odkladu, abychom mohli situaci
vyresit. Host odpovida za Skodu, kterou prokazatelné zplsobi on nebo osoby, kterym umozni vstup, v
rozsahu stanoveném pravnimi pfedpisy. Tento fad nezavadi pausalni pokuty ani nevylu€uje zakonnou
odpovédnost ubytovatele.

9 Odjezd

V den odjezdu uvolnéte pokoj nejpozdéji do 10:00, neni-li pfedem dohodnuto jinak. Zkontrolujte, zda
mate své véci, umyjte pouzité nadobi, zaviete okna a vypnéte spotfebice, které maji byt vypnuté. Kli€
vhod'te do hnédé schranky pod schrankami na kliée na dievéném sloupku vlevo od vstupnich
schodu, nikoli zpét do malé schranky s kédem. Pokoj pfedejte v bézném poradku.

10 Obchodni podminky a osobni udaje

Uhrada, zmény a zrueni rezervace i reklamace se fidi obchodnimi podminkami doruéenymi k vasi
rezervaci. Tento fad nenahrazuje storno podminky a neomezuje zakonna prava hostu. Informace o
zpracovani evidencnich a kontaktnich udaju najdete v zasadach ochrany osobnich udaji na nasem
webu.

Pro konkrétni rezervaci plati podminky, se kterymi byl host seznamen pfi sjednani pobytu.

Obchodni podminky | Ochrana osobnich udaju
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https://upickukvilda.cz/obchodni-podminky.php
https://upickukvilda.cz/ochrana-osobnich-udaju.php

